质量保证协议（修订建议版）

MMR—101_07  Quality Guarantee Agreement
甲方：广州万孚生物技术股份有限公司
乙方：宝锐生物技术有限公司

图例说明：
　原文　→ 万孚原版条款（供参考比对）
　修改文　→ 宝锐建议修改版本
　【修订说明】　→ 修改理由与法律依据
────────────────────────────────────────────────────────────
────────────────────────────────────────────────────────────
一、高风险条款（P0 — 必须修改）

1.  第五条 5.8 — 变更通知期限  [P0]
【原文】
乙方需提前6个月以上通知甲方，并提供变更报备函和变更后的样品给甲方测试，经甲方测试合格并书面同意乙方变更后，乙方方可交货，必要时甲方会进行现场审核。
【修改文】
乙方应将以下变更提前书面通知甲方：
（1）A类变更（材料规格、工艺、生产场地、模具等影响产品性能的变更）：至少提前90日书面通知，并提供变更报备函和变更后的样品供甲方测试；
（2）B类变更（设备导入/改造、关键岗位人员变更等）：至少提前30日书面通知。
经甲方书面同意后，乙方方可交货。如遇上游突发停产、不可抗力等紧急情况，乙方应在知悉后3个工作日内通知甲方，双方协商过渡方案。
【修订说明】原条款6个月通知期在实践中不具备可操作性。生物原料行业上游供应商（抗原抗体、酶等）可能因原材料断供等原因随时停产，宝锐无法在6个月前预知。关键岗位人员离职通常仅1个月通知期，猝然离职更短。参考行业惯例，建议按变更类型分级管理：影响产品性能的A类90天、一般变更30天，并增加不可抗力的紧急通知机制。

2.  第六条 6.9 — 以全部货款作为抵押  [P0]
【原文】
以上损失在双方未协商好或未经司法机关裁定前，以乙方所有货款暂时作为抵押，甲乙双方将按最后处理结果予以相关责任履行。
【修改文】
如双方对损失赔偿存在争议，在协商期间，甲方有权暂扣争议批次对应货款，但不得影响其他无争议批次货款的正常结算。双方应通过友好协商解决争议，协商不成的按第八条争议解决方式处理。
【修订说明】原条款允许甲方因单一质量纠纷扣押宝锐全部应收账款，严重影响现金流。万孚是大型客户，多批货款可能同时被扣。修改后限定为仅争议批次，保护宝锐正常经营。

3.  第六条 6.2 — 甲方单方判定权  [P0]
【原文】
到料检验结果与采购合同和生物材料质量标准中的标准不一致的，以甲方的判定结果为准。
【修改文】
到料检验结果与双方确认的质量标准不一致的，甲方应及时书面通知乙方。乙方有权在收到通知后7个工作日内提出异议并要求共同复检。复检可委托双方认可的第三方检测机构进行，检测费用由过错方承担。如双方仍有争议，按第八条争议解决方式处理。
【修订说明】原条款赋予甲方单方面不合格判定权，乙方无任何异议或复核机制。甲方检验设备偏差、操作失误或标准变更未通知，宝锐均无救济途径。增加第三方复检机制保障公平性。

4.  第八条 — 争议管辖  [P0]
【原文】
双方在履行本协议过程中如发生争议，应友好协商解决。若协商未成，任何一方均可向甲方所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。
【修改文】
双方在履行本协议过程中如发生争议，应友好协商解决。若协商未成，任何一方均可向被告所在地有管辖权的人民法院提起诉讼。
【修订说明】甲方（万孚）在广州黄埔区，宝锐在珠海。原条款要求所有争议在广州诉讼，宝锐需承担异地诉讼的高昂成本。修改为"被告所在地"，对双方公平，是《民事诉讼法》的默认管辖原则。

────────────────────────────────────────────────────────────
二、中风险条款（P1 — 强烈建议修改）

5.  第四条 4.4 — 延迟交货惩罚  [P1]
【原文】
从交货之日起，必须按照双方协定日期交货。从协定交货之日起，每延迟一天，甲方有权根据情况对乙方进行相应惩罚，以维护对甲方的承诺。
【修改文】
从协定交货之日起，如因乙方原因每延迟一天，乙方应按该批次货款金额的0.5‰支付违约金，但违约金总额不超过该批次货款金额的5%。因不可抗力、甲方原因或承运方原因导致的延迟除外。
【修订说明】"惩罚"无标准或上限，甲方有完全自由裁量权。建议明确违约金比例和上限，同时排除非乙方原因导致的延迟，符合公平原则。

6.  第五条 5.2 — "故意隐瞒"认定标准  [P1]
【原文】
如非乙方自产产品，应在甲方首次采购时告知原产地/原厂家信息。如因乙方故意隐瞒造成甲方的一切损失，应由乙方承担。
【修改文】
如非乙方自产产品，应在甲方首次采购时书面告知原产地/原厂家信息。如因乙方未履行前述告知义务且因此直接导致甲方损失的，乙方应承担相应赔偿责任。
【修订说明】"故意隐瞒"是主观状态，实践中难以界定。甲方可能将未及时告知等同于故意隐瞒。改为客观标准"未履行告知义务"，并限定为直接损失，避免过度归责。

7.  第六条 6.3 — 损失范围无边界  [P1]
【原文】
乙方交货产品在甲方检验、制程或售后过程中出现异常，乙方必须承担由此造成的一切损失。
【修改文】
乙方交货产品经双方确认存在质量问题的，乙方应承担由此造成的直接损失，赔偿金额以该问题批次货款金额的三倍为上限。但因乙方故意或重大过失造成的损失除外。
【修订说明】"一切损失"可被解释为包括间接损失、预期利润损失、商誉损失等，金额可能远超货款。建议限定为直接损失并设赔偿上限，符合《民法典》第五百八十四条可预见规则。

8.  第六条 6.13 — 人身伤害无限责任  [P1]
【原文】
来料检验中及用户使用中，由于乙方产品技术、质量等原因造成人身伤害或财产损失时，事故责任由乙方全部承担。
【修改文】
因乙方产品本身质量缺陷直接导致人身伤害或财产损失的，经双方共同调查确认或司法鉴定后，由乙方承担相应赔偿责任。如事故由多方原因共同造成，按责任比例分担。
【修订说明】原条款未区分责任比例。如果事故是甲方使用不当、存储不当或与其他材料混合使用造成的，按原条款乙方仍可能承担全部责任。建议增加因果关系认定和责任比例分担机制。

9.  第九条 9.2 — 协议期限  [P1]
【原文】
本协议自甲乙双方法定代表人或授权代表签字或加盖印章之日起生效，有效期至双方协商签订新协议或停止合作时止。
【修改文】
本协议有效期一年，自双方签署之日起计算。协议期满自动终止。如双方需继续合作，应在期满前另行协商签订新协议。
【修订说明】原条款无固定期限，"至停止合作时止"对乙方不确定、不可控。改为一年固定期限，不自动续期，迫使双方定期审视协议条款，避免长期受不合理条款约束。

10.  第六条 6.10 — 挑选使用费用  [P1]
【原文】
当来料出现质量问题，甲方需要挑选使用时，乙方应负担由此产生的一系列费用，相应费用按照甲方的损失成本进行计算。还有用电及检测用工装损耗费用、运输、场地及其它费用，所产生的费用将会提供联系函进行双方确认。
【修改文】
当来料出现质量问题，甲方需要挑选使用时，乙方应负担合理的挑选费用。费用标准由双方事先书面约定，或参照甲方正常工时费率计算。单批次挑选费用总额不超过该批次货款的30%。
【修订说明】原条款"按照甲方的损失成本进行计算"无具体标准，费用由甲方单方确定。建议增加费用上限和事先约定的机制。



修订汇总表

	优先级
	条款
	修订类型
	核心变动

	P0
	5.8 变更通知
	修改
	6个月→90天/30天分级，增加紧急通知

	P0
	6.9 货款抵押
	修改
	全部货款→仅争议批次

	P0
	6.2 单方判定
	新增
	增加第三方复检机制

	P0
	8 争议管辖
	修改
	甲方所在地→被告所在地

	P1
	4.4 延迟惩罚
	修改
	增加违约金比例(0.5‰/天)和上限(5%)

	P1
	5.2 故意隐瞒
	修改
	主观标准→客观标准

	P1
	6.3 一切损失
	修改
	限定直接损失+3倍货款上限

	P1
	6.13 人身伤害
	修改
	无限责任→按责任比例分担

	P1
	9.2 协议期限
	修改
	无固定期限→1年固定，不自动续期

	P1
	6.10 挑选费用
	修改
	增加费用上限(货款30%)+事先约定



注：本修订建议基于宝锐生物作为乙方（供货方）的立场，以公平合理为原则，参考《中华人民共和国民法典》及相关行业惯例。具体条款以双方最终协商确认为准。




